
 

  

 

 

  

 

 

                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عنوان سند:

 درخواست برای ارائه مدارک برپاسازی خدمات زیرساخت کلید عمومی
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کلید عمومی در برپاسازی خدمات زیرساخت درخواست برای ارائه مدارک 

 تاپشرکت 

 مقدمه .1

لسه مجمع جبه صورت شرکت سهامي خاص تأسيس و به موجب صورت 1379( در سال تاپالکترونيک پارسيان )شرکت تجارت 

 مرکزی کبان از شده اخذ مجوزهای موجب به. گردید تبدیل عام سهامي به خاص سهامي از شرکت نوع ،26/04/1389 العاده مورخفوق

افزار، نرم وليدت زمينه در معادن و صنایع وزات از همچنين و الکترونيکي پرداخت خدمات انواع ارایه خصوص در ایران اسلامي جمهوری

زهای بانکي، ارائه های کارتخوان فروشگاهي و خودپرداهای خود را عمدتاً در زمينه تأمين، نصب و پشتيباني از دستگاهفعاليت تاپشرکت 

افزاری در های نرمهای نقدی و اعتباری، ارائه سيستمواع کارتسازی انخدمات پرداخت مجازی از طریق اینترنت و موبایل، صدور و شخصي

مندی از رهبا به تاپشرکت  .ها و مؤسسات مالي و ... متمرکز ساخته استهای پرداخت و خدمات سوئيچ به بانکحوزه مدیریت تراکنش

ویني را برای فعاليت خود، محصولات و خدمات نطي مدت  های نوین موفق گردیده تا درهای خود در عرصه فناوریها و قابليتتوانمندی

کترونيک حاضر شبکه پرداخت فروشگاهي شرکت تجارت ال حال درد. های الکترونيکي کشور معرفي نماینخستين بار در عرصه پرداخت

ورد نياز از طریق مباني شهر کشور فعال بوده و خدمات پشتي 1091 دستگاه کارتخوان فروشگاهي در بالغ بر 000،900پارسيان با نزدیک به 

ا از طریق رگردد. همچنين هزاران سازمان خصوصي و دولتي محصولات و خدمات خود های کشور ارایه ميدر تمامي استان نمایندگي 49

توان به يم تاپت طرف قرارداد با شرک هایترین بانکز مهمد. انماینهای پرداخت مجازی شرکت )اینترنت و تلفن همراه( ارائه ميسامانه

الحسنه ان، قرضالحسنه مهر ایرهای پارسيان، تجارت، سپه، حکمت ایرانيان، توسعه تعاون، سينا، دی، مسکن، رفاه کارگران، قرضبانک

های مذکور در زمينه بانک با تاپ شرکت قرارداد که نمود اشاره رسالت، بانک شهر، پست بانک، صنعت و معدن و موسسه اعتباری کوثر

ات مورد نياز برخورداری از نام تجاری معتبر، تنوع محصولات و خدم .باشدها ميحفظ حساب تسویه پذیرندگان نزد این بانک اتصال و

ترین مراکز صدور مندی از مدرنها و مؤسسات مالي، بهرهترین شبکه جغرافيایي فروش و خدمات پس از فروش به بانکمشتریان، گسترده

ناسب، استفاده ها و دانش فني مهزار کارت در روز، دارا بودن زیرساخت 20قابليت صدور و تحویل بيش از  سازی کارت کشور باو شخصي

های پرداخت نشافزاری در داخل شرکت، دارا بودن سهم عمده بازار از حيث حجم تراکهای نرماز نيروهای متخصص و مجرب، توليد سيستم

 .کترونيکي دانستدر شبکه پرداخت ال تاپترین نقاط قوت توان از مهمالمللي را ميطح بينالکترونيکي و امکان ارائه خدمات کارت در س

 

 موضوع پروژه .2

در راستای استقرار ت تجارت الکترونيک پارسيان است. عمومي در شرک کليد مورد نظر در این سند پروژه برپاسازی زیرساختپروژه 

همان طور که گفته شد، یکي  باشد.ای ميپارسيان، این شرکت در صدد برگزاری مناقصهنظام امنيت اطلاعات در شرکت تجارت الکترونيک 

های محرمانه و ترین ارکان امنيت سازمان وجود یک زیرساخت مبتني بر اعتماد برای اطمينان از احراز هویت، ارتباطات و تراکنشاز مهم

بين کارمندان، مشتریان و شرکای تجاری برای ارتباطات آنلاین و قابل اعتماد  غيرقابل انکار است. اطمينان داشتن از انجام امن تراکنش و

اندازی فناوری زیرساخت کليد عمومي را در زیرمجموعه خود ها اهميت زیادی دارد. با توجه به همين اهداف شرکت تاپ قصد راهسازمان

ها برای پذیری مناسب بوده و از انواع گواهينامهبالا و دسترس دارد. زیرساخت کليد عمومي فعال شده در این سازمان باید دارای امنيت

کاربردی متنوع دارد که به منظور های کاربردی مختلف مورد استفاده در شرکت حمایت کند. همچنين شرکت تاپ تعداد زیادی برنامهبرنامه

-را دارد. این سند به منظور مشخص کردن نيازمندیکردن تعدادی از آنها  PKE1فراهم کردن خدمات زیرساخت کليد عمومي در آنها قصد 

 های شرکت کارفرما طراحي شده است. 

 های عمده این پروژه به شرح زیر است:فعاليت
                                                   

1 Public key infrastructure enabling (PKI enabling)  
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 :اندازی زیرساخت کليد عموميراه  -1

این سازمان های های شرکت تاپ ابتدا باید زیرساخت کليد عمومي مطابق نيازبه منظور برپاسازی زیرساخت کليد عمومي در سرویس

از شرکت پيشنهاد  اندازی نماید. موارد ذیلرا در سازمان تاپ راه PKIاندازی شود. شرکت پيشنهاد دهنده موظف است وضعيت مطلوب راه

 دهنده مورد انتظار است. 

 های کاربردی و ارائه یک بررسي زیرساخت سازماني و کليه برنامهTrust Model با توجه به این بررسي؛ 

 عماری پيشنهادی برای زیرساخت کليد عمومي با توجه به ارائه مTrust Model طراحي شده؛ 
 راه( اندازی مراکز صدور گواهيRA  وCAو سایر اجزای زیرساخت کليد عمومي با توجه به معماری ارائه شده)؛ 
  ارائه کليه اسناد مربوط به زیرساخت کليد عمومي شاملCP2 ،CPS3؛ 

 ،SSL4های امهـگواهينهای مورد نظر کارفرمـا )همچون ـردرای استفاده در کاربـواهي مختلف بـی گهالـاني از پروفایـپشتيب

 ؛)های امضای دیجيتال و غيرهامهـگواهين

 به منظور وفق دادن فرهنگ سازماني با زیرساخت کليد عمومي: PKIاقدام به استفاده از سرویس  -2

ترین اقدامات پروژه تلاش برای پذیرش تکنولوژی زیرساخت کليد عمومي در سازمان است، یعني فرهنگ سازماني باید یکي از مهم

بکارگيری این تکنولوژی را قبول کند. به منظور اینکه بدنه سازمان به استفاده از زیرساخت کليد عمومي و خدمات آن مثل امضای دیجيتال 

دا کند و فرهنگ سازماني برای استفاده از این رویکرد جدید وفق بيابد، باید یک یا چند سيستم که ترجيحاً از قبل و رمزنگاری تطابق پي

PKE  شده باشند، برای استفاده انتخاب شود. هدف این است که قبل از شروع بهPKE های کاربردی، کاربران سازمان به کردن سایر برنامه

شده همچون PKE 5های از پيش عادت کنند. در اینجا چون هدف تنها آشنا سازی کاربران است، برنامه استفاده از خدمات این تکنولوژی

Microsoft Outlook  .بسيار مفيد است 
ای کاربردی ههای کاربردی مورد نظر شرکت : در این بخش در مورد تعداد کثيری از برنامه کردن برنامه PKEاقدام به  -3

 شود. گيری ميتصميممورد استفاده در شرکت تاپ 

  های کاربردی:ها و برنامهاستخراج ليست سرویس 

                                                   
2 Certificate Policy 
3 Certificate Practice Statements 
4 Secure Sockets Layer 
5 Public Key Enabling 
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در شرکت تاپ چندین نوع سرویس وجود دارد که شرکت پيشنهاد دهنده وظيفه دارد آنها را مورد مطالعه قرار داده و اطلاعات لازم 

ن مرحله شرکت پيشنهاد دهنده باید کارهای ذیل را سازی زیرساخت کليد عمومي در آنها را مشخص کند. در ایدرباره هر یک و نحوه فعال

 انجام دهد.

 های موجود در سازمان با توجه جلسات برگزار شده با کارفرما؛بندی سرویساولویت 

يد عمومي در هر سازی زیرساخت کلهای موجود در سازمان و مطالعه و بررسي نحوه فعالهای کاربردی و سرویسبندی برنامهدسته

 ها؛کدام از آن
 روژه را پافزاری مورد نظر خود در حوزه اجرای این افزاری و سختشرکت پيشنهاد دهنده موظف است، محصولات نرم

عرفي شده در بصورت کامل معرفي کرده و طرز به کارگيری این ابزارها را به متخصصين شرکت کارفرما آموزش دهد. محصولات م

 ربط باشند. های ذیتایيد شده توسط سازماناین پروژه باید دارای استانداردهای لازم و 
 يشنهادی و پکارهای شرکت پيشنهاد دهنده موظف است، حداقل دو سرویس انتخابي توسط کارفرما را با استفاده از راه

 PKEی های لازم براکند و به مرحله اجرا برساند. در این مدت باید آموزش PKEمحصولات پيشنهادی خود به صورت کامل 

مرکز صدور گواهي  های مورد نظرهای توسعه یافته باید مطابق با استانداردها ارائه شود. همچنين این سرویسسایر سرویسکردن 

 الکترونيکي ریشه باشند. 
 

 

 مدارک ارزیابیچگونگی ارائه  .3

 تحویلراخوان متن ف در مندرج آدرس به مکتوب صورت به ولاک و مهر شده  در یک بستهدهندگان باید پيشنهادات خود را  پيشنهاد

يمي یا شيرازه سهای ترجيحاً پيشنهادات در دفترچهشود. نگار پذیرفته نميدور طریق از یا و شفاهي بصورت پيشنهادی هيچ. دهند

 ها تهيه شوند.شده و با علائم جداکننده قسمت
 

 توضیح یک : بر روی پاکت باید مشخصات زیر نوشته شده باشد 

 نده نام شرکت پيشنهاد ده 
  شرکت الکترونيک پست - ثابت تلفن – پستي کد – آدرسمشخصات شرکت شامل  
 شماره و تاریخ اعتبار گواهي رتبه بندی شرکت در  شورای عالي انفورماتيک کشور 
  شماره عضویت در نظام صنفي رایانه ای کشور/ استان 

  

 د.ده انجدا کننده از یکدیگر جدا ش شامل موارد زیر باشد که با به ترتیبباید  ارزیابیپاکت : محتویات  دوتوضیح 

 (.گردد که ترتیب موارد در زونکن ارائه شده باید رعایت گردد)تاکید می
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 تاپشرکت 

 (4)غير از بند  پيوست در الف-1مطابق با فرم  این پروژه موضوع ليست قراردادهای خاتمه یافته شرکت در زمينه -1

 در پيوست ب-1ليست قراردادهای جاری شرکت در زمينه موضوع این پروژه مطابق با  -2

 در پيوست 2مطابق با فرم  )خانمه یافته( های مشابهسوابق اجرایي و تجربي در زمينه پروژهسایر   -3

 در پيوست 3های اجرایي مطابق با فرم ليست قرارداد های مرتبط با دستگاه  -4

د کليدی رزومه افراعلاوه ه مدارک تخصصي کارشناسان شرکت طبق ليست بيمه پرداختي سه ماه آخر ب مدارک تحصيلي و  -5

 در پيوست  4شرکت طبق فرم 

دارند طبق رکت را ت مدیره و مدیران اجرایي و کساني که حق امضاء قرارداد و اسناد تعهد آور شأنام مدیر عامل، اعضاء هي -6

 در پيوست  5فرم شماره 

 1تنامه مرتبط با هر یک از قراردادهای خاتمه یافته ارائه شده در بند رضای -7

 های مدیریتي مربوط به شرکت پيشنهاد دهنده در صورت وجودگواهينامه سيستم -8

 ليست بيمه پرداختي سه ماه آخر شرکت پيشنهاد دهنده  -9

 آگهي روزنامه رسمي تاسيس شرکت و آخرین تغييرات ثبتي -10

 از اساسنامه شرکتیک نسخه  -11

 اظهار نامه مالياتي سال گذشته -12

ست، نقش هر شرکت در کنسرسيوم اتجاری در پروژه های پيشين)در صورت وجود لازم  همکاران -ممشخصات کنسرسيوارائه  -13

ت جداگانه ارائه برای هر شرک 12تا  1و درصد مشارکت در پروژه های پيشين ارائه گردد. علاوه بر آن لازم است اطلاعات بندهای 

 مطابق با فرم هفت در پيوست گردد.(

 

 ضوابط و نحوه ارزیابی پیشنهادها .4

 :آیند ارزیابي پيشنهادات به صورت زیر مي باشدفر

 

 الزامات -الف

 گواهي رتبه بندی شرکت در شورای عالي انفورماتيک کشور با تاریخ اعتبار معتبر  ارائه 
 داشتن کارشناسان آموزش دیده در زمينه های تخصصي مورد نياز پروژه 
  برنده شدنارائه تایيدیه حراست فن آوری اطلاعات دستگاه اجرایي پس از 
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 :مشخص خواهد شد پیشنهاد دهندگان ارزیابی کیفی: با استفاده از جدول زیر امتیاز ارزیابیامتیاز  -ب

 سقف امتياز توضيح عنوان ردیف
امتياز کسب 

 شده

1 
در زمينه قرارداهای خاتمه یافته 

 پروژهموضوع 
  30 امتياز 6خاتمه یافته هر قرارداد 

2 
سوابق اجرائي و تجربي در زمينه سایر 

 )نرم افزار و ...( پروژهموضوع 
  18 امتياز 3هر پروژه مرتبط 

3 
های اجرای  موضوع مرتبط در دستگاه

 اجرایي
  12 امتياز 4هر دستگاه  

4 
تحصيلات مدیران و  مدارک و سطح

 کارشناسان در زمينه پروژه

مدارک تحصيلي  یا  تخصصي )مرتبط با 

کامپيوتر ( مدیران و کارشناسان های رشته

ارشد مرتبط با افراد موجود در  ليست بيمه 

 امتياز (  3سه ماه آخر شرکت )هر گواهي 

سایر کارشناسان متناسب با آخرین ليست 

 امتياز  1بيمه هر نفر 

20  

5 
رضایتنامه های کار فرمایان قبلي در 

 رابطه با پروژه های انجام شده
  20 امتياز 4هر رضایتنامه 

  100  جمع

 

. برای اشدبامتياز مي  70لازم به ذکر مي باشد، حد نصاب امتياز قابل قبول در ارزیابي کيفي پيشنهادات، 

 را کسب نموده اند، طي دعوت نامه کتبي اسناد مناقصه ارسال خواهد شد. متقاضياني که حد نصاب لازم

  



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

                

                                                                                                            

                                                                                                                                

 13از  8صفحه 
 

 )تاپ( شرکت تجارت الکترونیک پارسیان

کلید عمومی در برپاسازی خدمات زیرساخت درخواست برای ارائه مدارک 

 تاپشرکت 

 پیوست ها .5

 هاپيوست یک : نمونه فرم

 الف-1فرم شماره   

  لیست قراردادهای خاتمه یافته

 مبلغ قرارداد شماره و  تاریخ قرارداد کارفرما موضوع ردیف

1    
 

2    
 

3    
 

4    
 

5    
 

 

ت کاملا توضیح : در رابطه با هر یک از قراردادها باید صفحات ممهور به مهر کارفرما که بیان کننده موارد زیر اس

 ()تکثیر جدول برای معرفی قرارداهای بیشتر بلامانع استمشخص باشد. در غیر اینصورت امتیاز لحاظ نخواهد شد. 

 آن تاریخ و شماره –موضوع قرارداد -1

 مبلغ قرارداد-2

 شرح خدمات قرارداد -3

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

                

                                                                                                            

                                                                                                                                

 13از  9صفحه 
 

 )تاپ( شرکت تجارت الکترونیک پارسیان

کلید عمومی در برپاسازی خدمات زیرساخت درخواست برای ارائه مدارک 

 تاپشرکت 

 ب-1فرم شماره 

  لیست قراردادهای جاری

تاریخ شماره و  کارفرما موضوع ردیف

 قرارداد
 مبلغ قرارداد

ميزان پيشرفت 

 پروژه

1    
 

 

2    
 

 

3    
 

 

4    
 

 

5    
 

 

 

ت کاملا توضیح : در رابطه با هر یک از قراردادها باید صفحات ممهور به مهر کارفرما که بیان کننده موارد زیر اس

 ()تکثیر جدول برای معرفی قرارداهای بیشتر بلامانع استمشخص باشد. در غیر اینصورت امتیاز لحاظ نخواهد شد. 

 آن تاریخ و شماره –موضوع قرارداد -1

 مبلغ قرارداد-2

 شرح خدمات قرارداد -3

  



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

                

                                                                                                            

                                                                                                                                

 13از  10صفحه 
 

 )تاپ( شرکت تجارت الکترونیک پارسیان

کلید عمومی در برپاسازی خدمات زیرساخت درخواست برای ارائه مدارک 

 تاپشرکت 

 2فرم شماره 

  پروژهموضوع سوابق اجرائی و تجربی در زمینه 

 مبلغ  انجامتاریخ  کارفرما موضوع ردیف
ميزان پيشرفت 

 پروژه

1    
 

 

2    
 

 

3    
 

 

4    
 

 

5    
 

 

 

 مشخص که بیان کننده موارد زیر است کاملا طرفینباید صفحات ممهور به مهر  سوابقتوضیح : در رابطه با هر یک از 

 )تکثیر جدول برای معرفی قرارداهای بیشتر بلامانع است(باشد. در غیر اینصورت امتیاز لحاظ نخواهد شد. 

  تاریخ و شماره – تفاهمموضوع -1

 )ارائه صورتحساب(مبلغ -2

 شرح خدمات -3

 

  



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

                

                                                                                                            

                                                                                                                                

 13از  11صفحه 
 

 )تاپ( شرکت تجارت الکترونیک پارسیان

کلید عمومی در برپاسازی خدمات زیرساخت درخواست برای ارائه مدارک 

 تاپشرکت 

 3فرم شماره 

  اجراییمرتبط با دستگاه های لیست قراردادهای 

شماره و تاریخ  کارفرما موضوع ردیف

 قرارداد
 مبلغ قرارداد

ميزان پيشرفت 

 پروژه

1    

 

 

2    
 

 

3    
 

 

4    
 

 

5    
 

 

 

ت کاملا توضیح : در رابطه با هر یک از قراردادها باید صفحات ممهور به مهر کارفرما که بیان کننده موارد زیر اس

 ()تکثیر جدول برای معرفی قرارداهای بیشتر بلامانع استمشخص باشد. در غیر اینصورت امتیاز لحاظ نخواهد شد. 

 آن تاریخ و شماره –موضوع قرارداد -1

 مبلغ قرارداد-2

  شرح خدمات قرارداد -3



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

                

                                                                                                            

                                                                                                                                

 13از  12صفحه 
 

 )تاپ( شرکت تجارت الکترونیک پارسیان

کلید عمومی در برپاسازی خدمات زیرساخت درخواست برای ارائه مدارک 

 تاپشرکت 

 4فرم شماره 

 فهرست کارشناسان شرکت به تفکیک تخصص مطابق با لیست بیمه پرداختی سه ماه آخر

 دوره ها و توانمندی های شغلي سابقه کار مدرک و رشته تحصيلي خانوادگي نام و نام ردیف

1     

2     

3     

4     

5     

6     

 

 5فرم شماره 

 و آخرین اساسنامه و اعضاء هیات مدیره طبق لیست بیمه پرداختی سه ماه آخرلیست مدیران 

 شرح کلي سوابق کاری سابقه کار مدرک و رشته تحصيلي نام و نام خانوادگي ردیف

1 
    

2 
    

3 
    

 

 

  



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

                

                                                                                                            

                                                                                                                                

 13از  13صفحه 
 

 )تاپ( شرکت تجارت الکترونیک پارسیان

کلید عمومی در برپاسازی خدمات زیرساخت درخواست برای ارائه مدارک 

 تاپشرکت 

 6فرم شماره 

 همکاران تجاری-مشخصات کنسرسیوم 

 مشارکت در اجرای پروژه /پروژه هادرصد  تاریخ آغاز همکاری عنوان شرکت تجاری ردیف

1    

2    

3    

 

 اطلاعات تماس سازمان .6

 8تهران، بلوار نلسون ماندلا )جردن(، خيابان شهيد سلطاني )سایه(، شماره   آدرس :
 

  88787535فاکس: 22661777-87های تماس : تلفن

 

  info@pec.ir: ایميل
 

شرکت جهت ارتباط تجاری و پاسخگویی هنمایند  

 پست الکترونیک  شماره تماس سمت نام ونام خانوادگی ردیف

 کارشناس امنيت اطلاعات فرحت ديمهش 1
22661777-021 

 3379 يداخل
m.farhat@pecco.ir 

 

 


