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 یمناقصه عموم

  تجهیزات  و آموزش پشتیبانی اندازی،، نصب و راهخرید در نظـر دارد نسبت به )تاپ( شرکت تجارت الکترونیک پارسیان

Recover Point یبرگزاري مناقصه عموم قیاز طر ،اوراق نیو مشخصات مندرج در ا طیمطابق با شرا در سایت اصلی و پشتیبان 

 .دیاقدام نما

 شرح مناقصه - الف

 مقدمه 

خدمات پرداخت اثرگذار و نوآور همگام با بزرگان صنعت  ايمجموعهاز ابتداي تاسیس تاکنون بعنوان  شرکت تجارت الکترونیک پارسیان

بین اي نوین مبتنی بر فناوري اطلاعات داشته و انتخاب برتر مشتریان در ارائه خدمات حرفهرنگی در  کشور همواره نقش پر الکترونیکی

 کشور بوده است.  شرکتهاي پرداخت الکترونیک

و نظر به اهمیت و حساسیت ارائه خدمات بدون وقفه، پایدار و مطمئن به مشتریان  کارفرمابا توجه به توسعه سرویسها و خدمات بهنگام 

تجهیزات  و آموزشپشتیبانی  ، پروژه خرید، نصب و راه اندازي،در نظر دارد بر اساس سیاستهاي تدوین شده خود کارفرما ،و ذینفعان

Recover Point  را به پیمانکاران واجد صلاحیتهاي لازم و با سابقه واگذار نماید.در سایت اصلی و پشتیبان  

 

 :مناقصه طیشرا -ب
 

  :الف پاکت
 شرکت در مناقصه  نامهضمانتحاوي 

  :ب پــاکت
 :ردیگ قرارمدارك و اطلاعات مشروحه ذیل در پاکت )ب( 

 و اعلام  قیمت مطابق با شرایط ذکرشده در اسناد پیوست ذکر بدون پیشنهادي خدماتتجهیزات و  دقیق مشخصات علاما

 زمان تحویل تجهیزات

 شرکت و اسامی صاحبان امضاء، ذکر  رهیمدئتیه)نشانی شرکت، اسامی مدیرعامل و اعضاي  دهنده شنهادیپکامل  مشخصات

 حوزه فعالیت شرکت(

 تصویر اساسنامه شرکت 

 شرکت سیتأس آگهی تصویر 

 صویر آخرین تغییرات روزنامه رسمیت 

 تصویر گواهی کد اقتصادي 

  انفورماتیکتصویر گواهی رتبه بندي از شوراي عالی 
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 2شده پیوست شماره ول تکمیل اجد 

 قبلی از مشتریان نامهتیرضارائه ا و مناقصه موضوع با مرتبط کاري سوابق و مدارك تصویر  

 و صاحبان امضاء ي شرکت رهیمدئتیه، تصویر پشت و روي کارت ملی مربوط به اعضاي شناسنامه تصویر ارائه 

  ارائه طرح پیاده سازي 

که در اساسنامه  کنندهشرکت تعهدآورکلیه صفحات مدارك فوق به همراه اسناد مناقصه بایستی با مهر و امضاهاي مجاز و  تذکر:

 گردد در غیر این صورت ناقص تلقی شده و به آن ترتیب اثر داده نخواهد شد. دییتأو روزنامه رسمی قید گردیده است، 

در غیر این صورت به پیشنهادات رسیده ترتیب اثر داده نخواهد ارائه گردد مستند  صورت به یستیبا)ب(  پاکتکلیه مدارك  مهم:

 شد.

 : پاکت ج

 مدارك و اطلاعات مشروحه ذیل در پاکت )ج( قرار گیرد:

 1پیوست شماره  جدول پیشنهاد قیمت دربر اساس خدمات پیشنهادي )به ریال(  تجهیزات و اعلام مبلغ 

  پیشنهادي )به ریال(اعلام بهاي واحد تجهیزات 

  و تعهدنامه شرکت در مناقصه قیمت و زمان تحویل شنهادپی شدهلیتکمفرم 

  ریز قیمت کلیه تجهیزات بایستی توسط شرکت کنندگان تهیه و به همراه پیوست  1جدول تکمیل شده در پیوست شماره(

 ارائه گردد( 3شماره 

 

 

 .باشدیم 100از  60 امتیاز کسب مناقصه این دوم مرحله به ورود براي امتیاز حداقل .1

را کسب کرده باشد و کمترین قیمت را پیشنهاد داده  60خواهد بود که حداقل امتیاز فنی  يادهنده شنهادیپبرنده مناقصه،  .2

 باشد.

 کلیه بود و خواهد و سایت پشتیبان در سمنان  مرکزي  ساختماندر محل تحویل تجهیزات و ارائه خدمات موضوع مناقصه  .3

 باشد.هزینه هاي حمل و نقل بر عهده برنده مناقصه می

دهنده داراي نمایندگی از شرکت تولیدکننده باشد، بایستی مدارك نمایندگی به همراه ترجمه رسمی  در صورتیکه پیشنهاد .4

 مدارك ضمیمه گردد.

به قطعات و تجهیزات دیگري نیاز باشد که در اسناد مناقصه  کارفرماها در محل اندازي دستگاهدر صورتیکه جهت نصب و راه .5

ذکر نشده است، پیشنهاد دهنده باید آنها را در آنالیز و جداول پیشنهاد قیمت اعلام و منظور نماید. بدیهی است بعد از 

ده موظف است آنها مشخص شدن نتیجه و عقد قرارداد، هیچ گونه عذري بابت کمبودها از برنده مناقصه پذیرفته نشده و برن

 را به هزینه خود تامین نماید.
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 دستور العمل ارزیابی

 :باشند داشتهی ستیبا کنندگان شرکت که یالزام طیشرا( الف

در زمینه شبکه داده هاي رایانه اي و مخابراتی، تولید و ارائه  همزمان انفورماتیک عالی يشورا 4 رتبهحداقل  بودن دارا -1

 بررسی نخواهد شد. 4، لازم به ذکر است رتبه هاي بالاتر از Main Frameرایانه هاي غیر 

 پیمانکاران می بایست جهت شرکت در مناقصه حتما مورد تایید کارفرما قرار گیرند.  

 اندازي و پشتیبانی تجهیزاتنصب و راه ،فروش سابقه داراي Recover Point   

 تجهیزات و پشتیبانی از  راه اندازي زمینه در متخصص ينیرو داشتنRecover Point   

  رسمیغیر  رسمی یا تعطیل سال اعم از در کلیه ایام شبانه روزهر ساعت از  7*24امکان پشتیبانی 

 سلب خود از را اعتراض هرگونه حق و حذف مناقصه از کننده شرکت فوق، شرایط از یک هر بودن دارا عدم صورت در :1 توضیح

 . نمایدمی ساقط و

مورد و در هر مرحله از مناقصه مرکز تماس و انبار قطعات یدکی شرکت کنندگان در مناقصه توسط کارشناسان کارفرما  :2 توضیح

 گیرد. بازدید قرار می

 صورت در و نموده اقدام ارسالی مستندات آزمایی راستی به نسبت داندمی صلاح که ينحو هر به است مختار کارفرما :3 توضیح

 .دینما اقدام قضایی مراجع به مراتب ارجاع و آنها رد به نسبت اسناد صحت احراز عدم

 خصوص در و نداشته کنندگان شرکت توسط ارسالی مستندات نقص يپیگیر خصوص در يتعهد هیچگونه کارفرما: 4 توضیح

 .باشدمی مختار پیشنهادات تحویل مهلت از پس ارسالی مدارك رد یا قبول

 

 

 :تحویل نمایند کنندگان می بایستشرکت ( مدارکی که ب

  معتبر و قابل راستی آزماییر شده در بند قبل با تاریخ هاي ذکهک در زمینشوراي عالی انفورماتیرتبه تصویر ارائه 

 جهت راه اندازي  اولیه ارائه طرح فنیRecover Point  در سایت اصلی و پشتیبان 

 .تاریخ تحویل تجهیزات ارائه گردد 

  پیمانکار می بایست متعهد گردد )مهر و امضا( نام کاربري و کلمه عبور مربوط بهAccount هاي

support.emc.com  که تجهیزات موضوع قرارداد در آنRegister .این  شده باشد را در اختیار کارفرما قرار دهد

Account  باید قابلیت ثبتService Request  و دسترسی مستقیم بهMyService360  .را داشته باشد

 تجهیز نیز، فراهم باشد. LOMرم افزاري نها و مستندات و ابزارهاي  Firmwareهمچنین باید امکان دانلود تمامی 

 سال در خصوص عملکرد صحیح این   2برنده مناقصه موظف است تا حداقلAccount .پاسخگو باشد 
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  مندرج در  اينرم افزارهثبت و فعال سازي تمامی لایسنسها، سخت افزارها وLOM  باید در حضور کارشناسان و ناظر مناقصه

 که این لایسنسها صرفا جهت این پروژه تهیه شده است.گر انجام شود و ثابت گردد 

  ارائه تصویر طبق جدول ذیل ، گارانتی و پشتیبانی اندازياجرا شده شامل فروش، نصب و راهارائه فهرست قراردادهاي(

 اندازي الزامی است(قرارداد و صورتجلسه تحویل، نصب و راه LOMقراردادهاي منعقده با ذکر کامل 

 

 نام کارفرما قرارداد و موضوع عنوان ردیف
تاریخ 

 شروع

 تاریخ

 پایان

رقم 

 قرارداد

تجهیزات 

 شاخص
 اطلاعات تماس

        

 

 

 :نمایندشرایطی که شرکت کنندگان بایستی تعهد ( ج

 تحویل تجهیزات: مرحله

، دست اول و مورد تایید و داراي گارانتی از (Brand New)، نو(Orginal, Genuine)کلیه تجهیزات باید اصل  .1

یا  EMEAبه بعد باشد و از یکی از کشورهاي منطقه فروش  2220آنها  تولیدبوده و سال  DELL EMCکمپانی سازنده 

America  شرکتDELL EMC  خریداري شده باشد. کارفرما از پذیرش تجهیزات غیر اصل(OEM, Third 

Party, Fake)  دست دوم و یا مستعمل(Second Hand, Used)  و بازسازي شده(Refurbished, 

Renew, Remanufactured)  و تولید شده توسط سازندگان طرف دوم و سوم و یا خریداري شده از سایر کشورها

خلاف این باشد. در هر زمان از دوره اجراي موضوع قرارداد، نظیر تحویل، گارانتی و یا پشتیبانی مشخص شود که معذور می

، پیمانکار موظف است علاوه بر رفع نواقص و کمبودها، کلیه خساراتی که به کارفرما روش توسط پیمانکار انجام شده است

 وارد آمده است را جبران نماید.

در آن کشور و یا  Brokerر و یا خرید تجهیزات از یک ومنظور از کشور محل خرید، صرف حمل تجهیزات از یک کش تبصره:

ه نمایندگی فروش رسمی سازنده کباشد. منظور از کشور محل خرید، کشوري است ساخته شدن قطعات در آن کشور نمی

(Partner/Reseller)  و نمایندگی توزیع و پخش شرکت سازنده(Distributor)  و همچنین کاربر نهایی اعلام شده

(End User)  همگی در آن کشور واقع شده و تجهیزات مخصوص استفاده در آن کشور و مطابق با استانداردهاي ملی و منطقه

 اي آن کشور توزیع گردیده باشد.

، Order Number ،Order Date ،Sales Orderارائه هر گونه مستندات درخواستی کارفرما )شامل  .2

Purchase Order ، Quote Number، Packing List)به منظور اطمینان از اصل   ، مستندات گمرکی

باشد. لازم بذکر است تحویلی جهت تطابق با تجهیزات مورد درخواست در مناقصه الزامی می و اقلام بودن کلیه تجهیزات

 نعقاد قرارداد باشد.تجهیزات در اسناد مذکور بایستی پس از ا کلیه تاریخ سفارش

راستی آزمایی صحت تجهیزات و تشخیص نو بودن تجهیزات و سایر موارد مرتبط با موضوع قرارداد، منوط به تایید کارشناسان  .3

باشد. بدیهی است در صورتیکه کارفرما جهت راستی ن کارفرما و سایر مراجع به صلاحدید کارفرما مییفنی، ناظران و مشاور
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اي گردد، پرداخت هزینه اینگونه موارد به عهده پیمانکار صحت و اصالت تجهیزات متحمل هرگونه هزینهآزمایی و تشخیص 

 خواهد بود.

از سوي پیمانکار به  هکلیه تجهیزات باید از مبادي قانونی و گمرکات کشور وارد و ترخیص شده باشند و اسناد مثبته مربوط .4

 کارفرما تحویل گردد.

خریدار باشد. هرگونه تغییر  (LOM) از طرف پیمانکار بایستی عینا مطابق با تجهیزات درخواستی تجهیزات تحویل داده شده .5

 و پس از اخذ تاییدیه کتبی کارفرما صورت پذیرد. قبلی در لیست تجهیزات و اقلام مذکور باید با هماهنگی

تجهیزات تحویل داده شده مطابق با لیست تجهیزات درخواستی نباشد و یا  (Part Number)در صورتیکه شماره فنی  .6

اینکه اثبات گردد تجهیزات تحویلی اصل و دست اول نباشد، کلیه تجهیزات به پیمانکار عودت داده شده و به منزله عدم 

 باشد و طبق مفاد قرارداد مشمول جریمه خواهد بود.تحویل تجهیزات در موعد مقرر می

مختار خواهد بود بصورت یک طرفه قرارداد را فسخ نموده و  کارفرمات عدم تحقق هر یک از بندهاي فوق الذکر، در صور .7

 باشد.پیمانکار متعهد به پرداخت ضرر و زیان هاي ناشی از آن می

باشد. در ازاي تاخیر در تحویل به موقع موضوع مناقصه پس از ابلاغ قرارداد میتقویمی روز  120حداکثر زمان تحویل تجهیزات  .8

 گردد.می معامله از شرکت اخذ کل مبلغسه در هزار  میزانمیزان جریمه تاخیر مورد معاملات بصورت روزانه به 

روز تقویمی پس از مهلت قرارداد، تجهیزات مورد معامله را به انبار کارفرما تحویل  021در صورتیکه پیمانکار طی حداکثر  .9

نموده و پرداخت ننماید و به تایید کارفرما نرساند، کارفرما مختار خواهد بود نسبت به فسخ قرارداد بصورت یک طرفه اقدام 

 باشد.کلیه ضرر و زیان هاي ناشی از آن بر عهده پیمانکار می

کلیه تجهیزات،  Serial Numberباشد قبل از تحویل کلیه تجهیزات مورد معامله به انبار کارفرما متعهد می پیمانکار .10

به کارفرما ارائه  Excelدر قالب یک فایل  تو فایل اصالت تجهیزا Part Numberقطعات و ملحقات آنها را به همراه 

 نماید.

در این پروژه ندارد و در  را شده براي سایر پروژه ها و کارفرمایان قبلیپیمانکار حق استفاده از لایسنسها و مجوزهاي تهیه  .11

نبوده، پیمانکار موظف  و اختصاصی این پروژه صورتیکه در هر زمان از دوره اجراي موضوع قرارداد مشخص شود لایسنسها اصل

 ان نماید.، کلیه ضرر و زیان هاي ناشی از آن را جبرو اختصاصی است علاوه تامین لایسنسهاي اصل

می باشد  Accountو صحت/اعتبار سنجی این  Accountتحویل تجهیزات منوط به تحویل نام کاربري و کلمه عبور  .12

تجهیزات تحویل گرفته نمی شود و باعث افزایش زمان تحویل تجهیزات  Accountو در صورت عدم تایید صحت/اعتبار این 

 روز تقویمی پس از ابلاغ نخواهد شد. 120از 

 

 تحویل تجهیزات:له مرح

 باشد.موضوع قرارداد مطابق نظر کارفرما بر عهده پیمانکار می نصب، راه اندازي و پیکربندي کلیه تجهیزات .1

 باشد.میو سایت پشتیبان در شهر سمنان   تهرانمحل نصب تجهیزات در مرکز داده کارفرما واقع در  .2

نماید نسبت به نصب و راه اندازي و پیکربندي تجهیزات در پیمانکار موظف است در هر زمان که کارفرما درخواست  .3

ساعات اداري یا غیر اداري و ایام تعطیل رسمی یا غیر رسمی اقدام نماید. در صورت عدم نصب تجهیزات در موعد 

 هر تجهیز به ازاي هر روز از پیمانکار اخذ خواهد شد. قیمت سه در هزارمعادل با اي مقرر جریمه

است قبل از انجام امور مرتبط با نصب تجهیزات، کلیه نیازمندیهاي خود را بصورت مکتوب به کارفرما پیمانکار موظف  .4

 اعلام نماید.
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هاي مربوط به تجهیزات و مورد نیاز کارفرما را انجام داده و مراتب پیمانکار موظف است تمامی تنظیمات و پیکربندي .5

 را به تایید بخش فنی و ناظر کارفرما برساند.

سازي نموده و در اختیار کارفرما ا مستنداندازي و پیکربندي تجهیزات رانکار موظف است کلیه مراحل نصب، راهپیم .6

 بین تجهیزات و سایر موارد مورد نظر کارفرما باشد. اتقرار دهد. این مستندات باید شامل نحوه پیکربندي، ارتباط

گردد شرکت نموده و وظایف درخواست کارفرما برگزار میپیمانکار موظف است در کلیه مراحل در جلساتی که به  .7

 محوله را مطابق با درخواست کارفرما اجرا نماید.

پیمانکار موظف است طرح نهایی مطابق شرایط کارفرما جهت راه اندازي در سایت اصلی و پشتیبان ارائه نماید و  .8

 ید.پس از تایید طرح توسط کارفرما نسبت به اجراي کامل آن اقدام نما

 :پشتیبانی و گارانتی مرحله

در محل نصب تجهیزات  سال یکمدت اندازي کلیه تجهیزات ، پس از نصب و راهو پشتیبانی زمان شروع گارانتی .1

( و مشروط به تایید فنی کارشناسان و ناظرین و سایت پشتیبان در سمنان  )مرکز داده کارفرما واقع در تهران

 باشد.کارفرما می

خطا )هم در سطح سخت افزار و  هر گونه مشکل وبروز پیمانکار موظف است در مدت زمان پشتیبانی، در صورت  .2

 نسبت به رفع آن اقدام نماید. هم نرم افزار تجهیزات (

 ،Powerو  I/Oماژولهاي ذخیره سازي نظیر کنترلر، انکلوژر،  تجهیزاتدر صورت بروز مشکل در سخت افزار  .3

 اقدام نماید.به تعویض قطعات معیوب است بدون قید و شرط نسبت پیمانکار موظف  فلش درایوهاهارد دیسکها و 

در کلیه  24x7اندازي شده بصورت کلیه تجهیزات نصب و راهافزاري و نرم افزاريسختفنی  پشتیبانیو  گارانتی .4

 باشد.ایام سال اعم از تعطیل یا غیر تعطیل بدون قید و شرط بر عهده پیمانکار می

افزاري که منجر به از کار افتادن دستگاه ها و یا افزاري و یا نرمهاي مربوط به رفع انواع مشکلات سختکلیه هزینه .5

 دسترسی به داده و سرویسهاي کارفرما شود بر عهده پیمانکار می باشد. 

ي هاAccountو کلمه عبور مربوط به  انحصاري و اختصاصی پیمانکار موظف است نام کاربري .6

support.emc.com  که تجهیزات موضوع قرارداد در آنRegister  شده باشد را در اختیار کارفرما قرار

 فعال و در دسترس باشد. Accountپشتیبانی از تجهیزات این طول دهد به نحوي که در 

یه با قابلیت دریافت کل Administratorمربوط به پشتیبانی را در سطح  Accountپیمانکار موظف است  .7

بر روي سریال نامبر  Service Request (SR)افزارها و بروزرسانهاي تجهیزات خریداري شده و ثبت نرم

می بایست قابلیت استفاده از نرم افزار  Accountهمچنین این  نماید. تحویلتجهیزات خریداري شده 

SolVe desktop .را داشته باشد 

در صورت بروز هر گونه مشکل مبنی بر نیاز به اخذ خدمات پشتیبانی از سوي کمپانی سازنده تجهیزات، پیمانکار  .8

 DELL EMC Supportو برقراري ارتباط به  Service Request (SR)و  Ticketموظف به ایجاد 

  باشد.مطابق با جدول زیر می

 و سایت پشتیبان تهراندر مرکز داده  به محض اعلام بروز مشکل یا خرابی تجهیزات مورد نظر موظف استپیمانکار  .9

نسبت به اعزام  زیر SLAمطابق  و ایام تعطیل اداري یا غیربه هر نحو در کلیه ساعات اداري  از سوي کارفرما

 :اقدام نماید رفع ایرادات بوجود آمده و کارشناس فنی
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و  گارانتی دوره اتمامپس از  افزارهاجهت کلیه تجهیزات و نرم سال خدمات پس از فروش سهحداقل ارائه  .10

 باشد.الزامی می پشتیبانی

ت کدر صورت عدم رفع مشکل یا خراب ماندن قطعه معیوب بیش از دو ساعت، میزان جریمه از زمان اعلام به شر .11

 گردد:محاسبه میبصورت ساعتی و با استفاده از فرمول زیر 

 

 کل تجهیزات در زمان خرید ارزش  x 3 x پیمانکارزمان اعلام به مدت زمان خرابی بر حسب ساعت از 

24 x 365 

 این جریمه از صورت حساب پیمانکار یا تضامین در اختیار کارفرما کسر خواهد شد.

ساعت قطعه با مشخصات فنی قطعه مورد معامله بصورت  6در صورتیکه پیمانکار بجاي قطعه معیوب، ظرف مدت  .12

 اي دریافت نخواهد شد.امانی جایگزین نموده باشد جریمه

چنانچه نیاز به تعویض قطعات معیوب دستگاه باشد، پیمانکار موظف است پس از هماهنگی با ناظر قرارداد از  .13

 نماید. قطعات نو و اصلی داراي مشخصات فنی معادل جهت جایگزینی استفاده

در صورتیکه بنا بر تشخیص کارشناس پیمانکار، تجهیزات نیاز به تعمیر در کارگاه را داشته باشد، پیمانکار موظف  .14

است ابتدا نسبت به جایگزین نمودن تجهیزات مشابه بصورت امانی اقدام نموده و سپس نسبت به انتقال قطعه 

ینه نقل و انتقال و نصب مجدد در اینگونه موارد به عهده معیوب به محل کارگاه اقدام نماید. لازم بذکر است هز

 باشد.پیمانکار می

در هر زمان به جهت اطمینان از وجود تجهیزات  و انبار پیمانکار شرکتکارشناسان کارفرما مجاز به بازدید از  .15

د. در صورت گزارش مغایرت توسط کارفرما، پیمانکار موظف به تامین موارد نقض در نباشمذکور در بند قبل می

 باشد.می مربوطهو ارائه مستندات  بازدیدروز از زمان  یک هفتهکمتر از 

به کلیه سوالات احتمالی، رفع مشکلات و  24x7بصورت  OnCallپیمانکار موظف است جهت پاسخگویی  .16

 کارشناس فنی تمام وقت  یک رخدادهاي پیش آمده در رابطه با تجهیزات موضوع قرارداد نسبت به معرفی حداقل 

 اقدام نماید. به کارفرماقابل راستی آزمایی را 

 اعلام شدهبا توجه به اهمیت مشکل  پاسخزمانبندی 

 سطح نوع درخواست
 مشکل پاسخ بهحداکثر زمان قابل قبول برای 

 اعزام کارشناس در صورت نیاز به  تلفنی  دسترسی از راه دور،بصورت 

 ساعت 2 آنلاین اضطراری

 ساعت 12 ساعت 6 ویژه

 ساعت 48 ساعت 24 معمولی

  :دهی نبوده، سرویس مختل شده است.قادر به سرویس افزاريیا نرم افزارياز نظر سخت تجهیزاتدرخواست اضطراري 

 دهی بوجود نیامده اما یکی از قطعات خراب شده است.درخواست ویژه: اختلال در روند سرویس 

 .درخواست معمولی: پیغامهاي خطا و هشدارهاي مشاهده شده بر روي تجهیزات باید مورد بررسی قرار گیرد 
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 کارفرما معرفی نماید.پیمانکار موظف است پس از عقد قرارداد نماینده تام الاختیار خود را رسما به  .17

اي، سرویس و یا تعمیر تجهیزات کارکنان و متخصصین پیمانکار موظفند به هنگام مراجعه براي بازدیدهاي دوره .18

 کارت شناسایی معتبر عکس دار خود را که از طرف پیمانکار صادر گردیده به نماینده کارفرما ارائه دهند.

مشخصات کارشناسان فنی را جهت صدور مجوز تردد در مرکز داده پیمانکار بایستی ابتداي هر سال فهرست و  .19

 نماید.  معرفیدر سربرگ پیمانکار به کارفرما و اي کتبی طی نامه

نفر از کارشناسان معرفی شده از سوي کارفرما آموزشهاي لازم )در محل و استاد  8پیمانکار متعهد است حداکثر به  .20

 منظورکارفرما( همراه با اعطاي مدرك رسمی یکی از آموزشگاه هاي معتبر و مورد تایید کارفرما به مورد تایید 

 را ارائه نماید.موضوع مناقصه استفاده از تجهیزات 

 مورد تایید کارفرما می باشد.استاد و محل آموزشگاه  کمپانی سازنده،تمامی دوره ها مطابق سرفصل هاي آموزشی  .21

باشد قبل از ارسال مدارك جهت شرکت در مناقصه نیازمندي هاي آموزشی کارفرما را ارزیابی  پیمانکار موظف می .22

 نماید.

 

 جدول نحوه امتیاز دهی( د

 توضیحات های ارزیابیشاخص ردیف
حداکثر 

 امتیاز

 10 سال یک امتیاز( دوسابقه تاسیس )هر  سابقه 1

 15 پشتیبانی و رضایتنامه از موضوع مناقصهو  اندازيفروش، نصب و راه قراردادهاي تجارب اجرائی 2

 شورای عالی انفورماتیک 3

 امتیاز 20 -رتبه یک 

20 
 امتیاز 15 - 2رتبه 

 امتیاز 10 - 3رتبه 

 امتیاز  5 - 4رتبه 

 20 طرح اولیه  طرح فنی 4

 زمان تحویل 5
 امتیاز( 10ماه ) 4حداکثر 

 امتیاز( 20ماه ) 3
20 

 15 نظر بر اساس بازدید، ارزیابی و استعلام قراردادهاي گذشته ارزیابی فنی 6

 100 جمع کل

 

راحل انجام مناقصه و بعد از آن مشخص گردد اطلاعات و اسناد ارسالی از سوي شرکتها صحت نداشته چنانچه در هر یک از م :1تبصره

باشد و شرکت حق هر گونه از ادامه روند مناقصه می دهنده پیشنهادو یا تغییراتی در اصل آن انجام شده است، کارفرما مختار به حذف 

 نماید.اعتراضی را از خود سلب می



 
  Recover Pointتجهیزات  پشتیبانیزی، انداخرید، نصب و راهمناقصه 

 9صفحه : 

 1401 تاریخ:

 

  

 

 ( سایر توضیحات تکمیلیو

 در صورت ارائه اطلاعات ناقص، به مدارك ارائه شده ترتیب اثر داده نخواهد شد. .1

 غیر کاري )تقویمی( اعلام نمایند. شرکت کنندگان در مناقصه بایستی زمان تحویل پیشنهادي خود را با احتساب روزهاي .2

 باشد.می 60حداقل امتیاز فنی قابل قبول براي بازگشایی پاکت قیمت  .3

 یکی از شرایط الزامی را احراز ننماید مردود شناخته می شود. پیشنهاد دهندهدر صورتیکه  .4

 از ارسال اطلاعات و مستندات غیر ضروري به همراه مدارك ارسالی خودداري گردد. .5

اد دهندگان موظف هستند کلیه صفحات اسناد مناقصه را بدقت مطالعه کرده و آنها را مهر و امضاء نمایند. این امر به پیشنه .6

 منزله پذیرش کلیه بندهاي اسناد مناقصه می باشد.

 کلیه مدارك ارسالی باید توسط صاحبان امضاهاي مجاز شرکت کنندگان مهر و امضاء گردد. .7

 باشد.کنندگان صرفا مستندات ارسالی توسط آنها میملاك امتیاز دهی به شرکت  .8

گان نداشته و در خصوص قبول و یا رد پیشنهاد دهندکارفرما هیچ تعهدي در خصوص پیگیري نقص مستندات ارسالی توسط  .9

 باشد.مدارك ارسالی پس از مهلت تحویل پیشنهادات مختار می

 تاخیري را در این رابطه نخواهد پذیرفت. چباشد و کارفرما هیمناقصه میهاي درخواست شده به عهده برنده بنديرعایت زمان .10

را شناسایی و قبل  LOMپیشنهاد دهنده موظف است وجود ایراد یا عدم تطابق و کاستی هاي احتمالی موجود در پیوست  .11

ده بر عهده پیشنهاد دهنده ها به کارفرما اعلام نماید. در غیر اینصورت هزینه تحمیل شاز بازکردن پاکتها و اعلام قیمت

 باشد.می

 قیمت پیشنهادي باید همه موارد مورد نظر پیشنهاد دهنده را پوشش داده و فاقد هر گونه شرطی باشد. .12

زیر محاسبه می گردد)کمترین قیمت تراز شده(.لازم به توضیح است ضریب تاثیر در  QCBSبرنده مناقصه مطابق فرمول  .13

 هر معامله با پیشنهاد واحد متقاضی و تایید کمیسیون معاملات تعیین می شود:

L=(100*C) / (100-[i*(100-t)]) 

L=)قیمت متناسب)تراز شده 

C=)قیمت پیشنهادي)مبلغ درج شده در پاکت قیمت 

I= ر حسب درصد(ضریب تاثیر)ب  

T= درصد(60امتیاز فنی بازرگانی )بین حداقل امتیاز قابل قبول   

 

 وجود دارد.  به پیمانکار درصد از مبلغ پروژه بصورت پیش پرداخت 25امکان پرداخت  .14
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فروشنده موظف به بررسی پارت نامبر هاي اعلامی تجهیزات بوده و در صورت وجود مشکل در پارت نامبر موظف می باشد  .15

همچنین عدم  نماید. ر نسبت به تغییر پارت نامبر اقدامخریدار اطلاع سانی نموده و در صورت نیاز با هماهنگی خریدابه 

Compatibility خواهد بود. تجهیزات بر عهده پیمانکار 

ادامه در صورت عدم ارسال طرح فنی اولیه در اسناد مناقصه و همچنین عدم تایید فنی توسط کارفرما ،شرکت کننده از  .16

 فرآیند مناقصه حذف می گردد.

 


